Napovéda
Videoukazky prace s tiskarnami

Videoukazka - Ctecka doklad( - Ovéfovani podpist
Uplné nejrychlejsi ovéfeni podpisu. Automatické naéteni klienta a tisk $titk(i na listinu, do ovéfovaci knihy
a tisk uctenky.

Stitkova tiskarna
Tiskarna tiskne stitky na listinu i do ovérovaci knihy. Pfi ovéfovani podpisl tak usetfite ¢as. Ovérovani je
rychlé a jednoduché.

Stitky jsou pomérné tenké, takze kniha nenartista do tloustky.

Celé ovéreni probéhne jen v NISu. Zaregistrovani do CISu a pfidéleni ovéfovaciho Cisla zafidi NIS sam
automaticky.

K ¢emu dal$imu Ize tiskdrnu pouzit?

e Tisk stitk{ pro nalepeni na original N.

Tisk samolepky na spisové desky.
e Tisk V ovérovacich dolozek.

e Tisk adres na dopisy.

Zapracovali jsme také na fizeni tiskdren, takZze po kliknuti na tlacitko Tisk, si systém sam predvoli
spravnou tiskarnu, do které stitek odesle.

A samoziejmé, podle poctu stitkl na jedno kliknuti vygenerujeme a vytiskneme prijmovy doklad.
Vysledek? Dalsi uspora Casu, prehlednéjsi zapisy v knize, minimalizace chyb.

Pro tisk StitkG pouzivame tiskdrnu s technologii termotransferu, ktery je casové staly. To je rozdil oproti
béznému termotisku, pouzivanému ve faxech nebo v pokladnich tiskarnach. Princip termotransferu je, ze
tiskarna obsahuje kromé role Stitk( také specidlni voskovou félii s pigmentem, ktery se zahratim prenasi
na Stitky.

Tiskarna je opatfena fezaci jednotkou, kterd zajisti presné ofiznuti Stitku. Diky tomu je mozné vyrobit
Stitek se jménem osoby, ktery se v knize presné vejde do prislusného sloupce, stitek s popisem listiny,
ktery velikosti odpovida textu popisu a Stitek na dokument, ktery je ze vSech tfech stitk( nejvétsi.

Na tiskdrnu je mozné tisknout z vice pocitac.

Uétenkova tiskarna

Prijmové doklady mlzete tisknout na pokladni tiskarnu, podobné jako v obchodé. Usetfite papir a budete
tisknout rychleji.

Tisk na této tiskarné je rychlejsSi nez na bézné tiskarné. Prijmovy doklad vytisknete za jednu az dvé
sekundy.

Provozni naklady jsou velmi nizké, jedna rolicka papiru stoji pfiblizné 33,- K¢ bez DPH. Tisk je tedy levné&jsi
a jeSté uSetfite pfirodu omezenim spotfeby papiru A4. Tisk probihd na termopapir Sifky 80 mm, stejné

jako na pokladné v bézné samoobsluze.

Po vytisténi paragonu tiskarna dokonce automaticky odstfihne papir diky integrované fezacce papiru.


https://youtu.be/k8XKe02I7wk

Na tiskarnu je mozné tisknout z vice pocitacu.
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JUDr. Katefina Pfesna - notarka
Nad naméstim 1234
Nové Mésto
15500 Praha 5

+420 777 123 321 | xkontaki@local.cz
. http:/fwww starfish.cz
ICO: 25732048 | DIC: CZ00000019
Méstsky soud v Ceskych Budéjovicich C/65204

Pfijmovy doklad
PD0O0002294

Qdbératel:
Karel Redlich .
Tyrsova 93, Dolni Kamenice, Ceska Kamenice

Danovy doklad
Datum: 13.10.2020 13:52:46
Vystavil: Katefina Pfesna
Stredisko: 10
legalizace (1x)
Sazba Celkem  Celkem
Popis MnoZstvi DPH Jednotka bez DPH s DPH
H2: za ovéreni pravosti podpisu

(legalizace)
1,00 21% 30,00 30,00 36,30

Celkem 36,30

Sazba DPH Bez DPH DPH S DPH

21% 30,00 6,30 36,30

Haléfové vyrovnani -0.30
Celkem 30,00 6,30 36,00

Celkem 36,00 K¢

Udaje pro EET | DIC: CZ00000019 | Provozowna: 181 |
Pokladna: 1 | Rezim: béZny | DPH: osvobozeno -0,30 zakladni
sazba 30,00 dan 6,30

BKP: a80d1ff1-6balad92-efb5da38-bb723225-1555¢7a4 |
FIK: aa57042{-62724fe0-87da-46bciBefd13efa

Vyuitovani odmény notarky dle wyhlasky ¢. 196/2001
Sb_, véetné hotovych vydaju die § 17 odst. 1.

Vytwofeno v Notafském Informacnim Systému
www.notarskyinformacnisystem.cz

Porizeni tiskaren

Ugtenkovou tiskarnu Ize pofidit za 2.000,- K& bez DPH véetné postovného.

Jedna rolicka papiru stoji priblizné 33,- K&

Stitkovou tiskarnu Ize pofidit za 10.000,- K& bez DPH véetné postovného.
Cena papiru a toneru na vytisténi jednoho Stitku je cca 0,45 K¢ / Stitek.
Tiskarna tiskne $titky nejen na listinu, ale i do ovérovaci knihy.

Tiskarny Ize dodat i jednotlivé a jsou po siti dostupné ze vSech pocitact v kancelafi.

Pofidite u nas i Stitky, nechavame si je vyrabét na zakazku tak, aby se do tiskarny veslo co nejvice papiru,
aby se Stitky dobre a rychle odlupovaly od podkladové félie a predevsim, Stitky obsahuji specidlni lepidlo,
které po nékolika hodinach prilne k papiru tak, ze jde obtiznéji sloupnout.

Pro objednani tiskaren staci napsat na podpora@starfish.cz.


mailto:podpora@starfish.cz
mailto:podpora@starfish.cz

Instalace ovladaét - Uétenkova tiskarna

Ovladace jsou ke stazeni na nasem webu podle typu tiskarny:
Birch-CP-Q1

Birch-CP-Q3

Birch-CP-Q5

Birch-A5

Star-TSP100

EPSON-TM-T20II

Instalace ovladaéi - Stitkova tiskarna

Ovladace jsou ke stazeni na nasem webu podle typu tiskarny:
TSC-TE210
TSC-TA210
TSC-TC200

Nestandardni nepodporované tiskarny:
Datamax-E-4205e-BezRezacky
Honeywell-PC42t-BezRezacky
TSC-TA210-BezRezacky
TSC-TE210-BezRezacky
Zebra-ZD421-BezRezacky

Ovladace pro dalSiho uzivatele Windows, na pocitaci, kde uz je zakladni ovlada¢ nainstalovany:

TSC-TA210-NewUser
TSC-TC200-NewUser
TSC-TE210-NewUser

Spravné zalozeni papiru - Uétenkova tiskarna

Pokud se stane, ze z tiskarny vyjizdi pouze prazdny papir, mate papir zaloZeny obracené, licovou stranou

dold. Staci rolicku papiru otocit a bude vse v poradku.
Papir ma vychazet zespoda rolicky.


mailto:podpora@starfish.cz
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterUctenky-Birch-CP-Q1.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterUctenky-Birch-CP-Q3.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterUctenky-Birch-CP-Q5.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterUctenky-Birch-A5.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterUctenky-Star-TSP100.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterUctenky-EPSON-TM-T20II.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterStitky-TSC-TE210.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterStitky-TSC-TA210.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterStitky-TSC-TC200.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterStitky-Datamax-E-4205e-BezRezacky.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterStitky-Honeywell-PC42t-BezRezacky.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterStitky-TSC-TA210-BezRezacky.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterStitky-TSC-TE210-BezRezacky.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterStitky-Zebra-ZD421-BezRezacky.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterStitky-TSC-TA210-NewUser.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterStitky-TSC-TC200-NewUser.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterStitky-TSC-TE210-NewUser.zip

Spravné zalozeni papiru a pasky - Stitkova tiskarna
Videonavody:

ZaloZeni barvici TTR pésky (TSC-TE210)

ZaloZeni papiru (TSC-TE210)

Obrazky se zalozenim médii pro TSC-TE210:

Ujistéte se, Ze na "kfidélcich" jsou pfipevnéné distancni krouzky.
Distan¢ni krouzek zatlacte do civky, aby kfidélko dolehlo az k papiru.


https://www.youtube.com/watch?v=Hbude_-6w-0
https://www.youtube.com/watch?v=QwZD6MK4Ncs
https://www.youtube.com/watch?v=hrc_cLTvmWA
https://www.youtube.com/watch?v=Hbude_-6w-0
https://www.youtube.com/watch?v=QwZD6MK4Ncs
https://www.youtube.com/watch?v=hrc_cLTvmWA

Ujistéte se, Ze nahore je plnd TTR civka (pigmentova félie), dole je prazdna.

Dole pouzijte prazdnou civku, kterd vdm zbyla po predchozi staré félii. Nevadi, Ze m4 jiny primeér, bude to
fungovat.

Prvni prazdna civka, dodana s tiskarnou, je silnéjsi a ma v sobé plastovou vypln, to je v poradku.

Ujistéte se, Ze vyfezy v TTR civce zapadaji do zamecku na plastovém trnu drzéku, viz zelené Sipky.

Z plné civky odlepte zacatek félie a natahnéte ji az k prazdné civce, na kterou nalepite zacatek folie.
Pouzité TTR pasky nevyhazujte do koSe, ale skartujte. Paska v sobé ma totiz Citelné vytlacené vSechny
ovérovaci dolozky, které jste tiskli.

Vzdy, kdyz zakladate novou barvici pasku, ujistéte se, ze paska je dikladné prilepena k prazdné civce, na
kterou se bude navijet.

Pokud je paska malo prilepena, prokluzuje, a vede to k zasekavani tisku.

Prilepte pasku k civce napfiklad kouskem odstfizené samolepky.


https://www.youtube.com/watch?v=Hbude_-6w-0
https://www.youtube.com/watch?v=QwZD6MK4Ncs
https://www.youtube.com/watch?v=hrc_cLTvmWA
https://www.youtube.com/watch?v=Hbude_-6w-0
https://www.youtube.com/watch?v=QwZD6MK4Ncs
https://www.youtube.com/watch?v=hrc_cLTvmWA
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Ujistéte se, Ze zelené vodici liSty doléhaji k papiru a papir jen zastrCeny pod liStami. Papir musi zaroven
pod listami volné prochazet.

Papir prostrcte ven, skrz fezacku papiru.

Pokud za papir zatahnete, musi se volné odvijet bez znatelného odporu.



https://www.youtube.com/watch?v=Hbude_-6w-0
https://www.youtube.com/watch?v=QwZD6MK4Ncs
https://www.youtube.com/watch?v=hrc_cLTvmWA
https://www.youtube.com/watch?v=Hbude_-6w-0
https://www.youtube.com/watch?v=QwZD6MK4Ncs
https://www.youtube.com/watch?v=hrc_cLTvmWA

A takto vypada vSe spravné pripravené.

Spravné zalozeni papiru a pasky - Stitkova tiskarna TA210

Obrazky se zalozenim médii pro TSC-TA210:
Papir musi byt zastréeny za ¢ernou listou.

Ujistéte se, Ze zelené vodici liSty doléhaji k papiru a papir jen zastr¢eny pod liStami. Papir musi zaroven
pod liStami volné prochazet.

Papir prostrcte ven, skrz fezacku papiru.

Pokud za papir zatahnete, musi se volné odvijet bez znatelného odporu.


https://www.youtube.com/watch?v=Hbude_-6w-0
https://www.youtube.com/watch?v=QwZD6MK4Ncs
https://www.youtube.com/watch?v=hrc_cLTvmWA
https://www.youtube.com/watch?v=Hbude_-6w-0
https://www.youtube.com/watch?v=QwZD6MK4Ncs
https://www.youtube.com/watch?v=hrc_cLTvmWA

Spravné zalozeni papiru a pasky - Stitkova tiskarna TC200

Obrazky se zalozenim médii pro TSC-TC200:



Tiskarna stitk(. Tiskarna nespravné reze stitky nebo se pfi tisku zasekne.
Rez je v nespravném misté. Na $titku je &ast dal$iho Stitku.

Nebo se papir se zasekava v tiskarné v okoli fezacky

Nebo se po tisku rozsviti cervena kontrolka

Pficinou je nespravné zalozeny papir v tiskarné.
Zkontrolujte spravné zalozeni papiru a barvici félie, viz kapitola vySe "Spravné zalozZeni papiru a pasky".

Opravdu se na obrazky a videa podivejte, 99% problém( je zplsobeno pravé nespravné zalozenym
papirem nebo félii.

Zkontrolujte, Ze papir je zasunuty do zelenych vodicich list.
Také zkontrolujte, Ze je spravné zalozena civka s papirem. Civka se musi volné otacet.
Videondavod: Zalozeni papiru (TSC-TE210),



https://www.youtube.com/watch?v=QwZD6MK4Ncs

Ustfizené stitky musi z tiskarny volné odpadavat. Pozor zejména na rizné krabicky a misticky, které
néktefi uzivatelé davaji k vystupu stitk( z tiskarny. Pokud pak tisknete vice stitkd, Stitky se v misticce
vzpfici, zablokuji fezaCku papiru a ta feze pres zaseklé Stitky. Tim se fezaCka zanese a tiskarnu je nutné
odeslat do servisu.

Vznikl problém po zalozeni nové role papiru nebo barvici pasky? Pak je na 100% papir nebo paska
nespravné zalozena.

Vznika problém pri tisku ze vSech pocitacl v kancelafi? Pak je opét na 100% papir nebo paska nespravné
zalozena.

Vzdy, kdyz zakladate novou barvici pasku, ujistéte se, ze paska je dlkladné prilepena k prazdné civce, na
kterou se bude navijet.

Pokud je paska malo prilepend, prokluzuje, a vede to k zasekavani tisku.

Prilepte pasku k civce napfiklad kouskem odstfizené samolepky.

Zkontrolujte také, Ze mate spravné zavedenou barvici pasku, viz fialové Sipky na obrazcich nize.
Toto je NESPRAVNE:

Spravné zavedeni pasky je vidét na obrazku nize.
Zkuste téZz vyménit civku s papirem, pokud papir na civce dochdzi, mize dochéazet k nespravnému
odrezavani stitkd.

Pokud tiskdrna viibec netiskne a webové rozhrani hlasi Paper Empty.
Pomoci diagtool zkontrolovat nastaveni Common / Maximum Length = 253mm (nesmi byt 0).
Také zkontrolujte, zdali nejsou zelepena cidla pro detekci papiru (napfiklad kouskem samolepky).



Umisténi cidel je viz Cervené Sipky na obrazku:

Také zkontrolujte zdali neni znecistény vystup papiru z tiskarny, konkrétné rezacka na vystupu. Zapadlé
odrezky v ni mohou zplsobovat problémy. Odifezky muzZete opatrné odstranit napfiklad paratkem. Pokud
by se nedafrilo, je mozné tiskarnu odeslat do servisu na cca 4 dny, kde ji kompletné zkontroluji a vycisti.
Cena je cca 900,- K¢ plus 2x dopravné 150,- K¢ (bez DPH).

Tiskarna stitkd. Tiskarna tiskne netiplné a otocené stitky
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Nejprve zkontrolujte spravné zaloZeni papiru a barvici félie, viz kapitola vySe "Spravné zalozZeni papiru a
pasky".

Pri¢inou také muze byt, Ze tiskarna funguje pouze pro uzivatele, ktery byl prihlaseny k Windows v dobé
instalace ovladacu tiskarny.
Pro dalsi uzivatele je potreba spustit kratké nastaveni.

1. Stahnéte balicek podle typu tiskarny.
2. Rozbalte ho.
3. Spustte linstall.bat



Balicky s nastavenim podle typu tiskarny:
TSC-TE210 NewUser
TSC-TC200 NewUser
TSC-TA210 NewUser

Tiskarna stitk(. Pismena na stitcich jsou nelplna, ¢asti pismen chybi

Otevrete tiskarnu a narovnejte pigmentovou folii.
Pokud narovnani nepom(ze a mate tiskarnu uz dels$i dobu, bude vyzadovat vycisténi.

Napi$te ndm a objedname vam Cistici sadu za cca 430,- K¢ plus dopravné 150,- K¢ (bez DPH).
Videondvod: Cistici sada a jeji pouziti

Alternativné je mozné tiskarnu odeslat do servisu na cca 4 dny, kde ji kompletné zkontroluji a vy¢isti. Cena
je cca 900,- K¢ plus 2x dopravné 150,- K¢ (bez DPH).

Tiskarna stitk(. Chceme zaloZit novou pigmentovou félii, ale chybi ndm prazdna civka, na kterou se bude
folie navijet.

Pouzijte prazdnou civku, ktera vam zbyla po staré félii. Nevadi, ze ma jiny primér, bude to fungovat.

Rozhodné nemusite pouzitou folii néjakym slozitym zplisobem odmotévat z civky, na kterou se namotala.

Tiskarna stitk(. Co mame udélat s pouzitou pigmentovou f6lii?

Schovejte ji a predejte skartacni firmé, ktera u vas likviduje staré pisemnosti.

Nezapomernte, Ze na félii jsou vytlacené vSechny ovérovaci dolozky. Vyhozeni félie do odpadkd by mohlo
znamenat Unik osobnich dat klientd.

Tiskarna stitk(l bez fezacky papiru. Z tiskarny vyjede 20 cm papiru a blika ¢ervena kontrolka.

Kontaktujte nds, je potieba tiskarnu zkalibrovat.

Webova konfigurace / Status hlasi Paper jam
Nastavit tiskarnu z webové konfigurace viz "Nastaveni tiskarny stitkd".

Tiskarna stitki Honeywell PC42t vytiskne pul prvniho stitku, pak se zastavi a blika ¢ervena kontrolka.
Stane se po vyméné barvici pasky.

Paska je Spatné zalozena.

Vpravo musi byt vétsi ¢ast civky.

Vlevo musi civka vyfezem zapadnout do vyrezu v tiskarné.

U nové role papiru nesmi byt vlevo ani vpravo vile nebo mezera.

Videonavod: ZaloZeni papiru a barvici TTR pasky (Honeywell PC42t)

Tiskarna uctenek Birch-CP-Q5. Tiskarna vzdy pipa po vytisténi uctenky, chtéli bychom zvuky vypnout.
1. Vypnéte tiskarnu.
2. Otocte ji vzhlru nohama.
3. Otevrete kryt na prepinace.
4. Najdéte pin beeper (pravdépodobné 2. pin).
5. Prepnéte ho na OFF.

6. Otocte tiskarnu zpét a zapnéte ji.


https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterStitky-TSC-TE210-NewUser.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterStitky-TSC-TC200-NewUser.zip
https://www.notarskyinformacnisystem.cz/PrinterStitky-TSC-TA210-NewUser.zip
https://www.youtube.com/watch?v=jNoKf7B5n6g
https://www.youtube.com/watch?v=hrc_cLTvmWA

Tiskarna vibec netiskne. Netiskne z Zadného pocitace v kancelafi.

Zkontrolujte napajeci kabel. Zkontrolujte, Ze na tiskarné sviti alespon néjaka kontrolka.

Zkontrolujte kabel pocitacové stité (zpravidla Sedivy kabel). Zkontrolujte, Ze je nejen zapojeny v tiskarné,
ale Ze je zapojeny i na druhém konci v zdsuvce pocitacové sité, ktera je opravdu oZivena. Pripadné, Ze je
zapojeny v rozbocovaci, na kterém sviti kontrolky, tedy ma zapojené napajeni.



